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 1987年  富士通株式会社
 中小企業、流通・サービス業界でソリューション営業  

2019年  米国ソフトウェア会社 Automation Anywhere Japan
 RPAとAI-OCRの事業企画・販売

 2020年  ＡＩベンチャー企業 画像異常検知やAIチャットボット
 2022年  ＩＴコーディネータとして独立

  公益財団法人埼玉県産業振興公社 DXコンシェルジュ
2024年  D-PRACT合同会社 設立（中小企業向けデジタルコンサル）

 

資 格   ・経済産業省推進 ITコーディネータ
その他 ・日本ディープラーニング協会 AI(人工知能) G検定

 ・NPO法人埼玉ＩＴコーディネータ 副理事長 

自己紹介



Ⅰ 中小企業DXの現在地
（現状と課題）
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【埼玉県内企業のＤＸ取り組み状況推移】

埼玉県四半期経営動向調査 （DXに向けた取組状況）

【令和８年度１～３月期の取組状況】

◼ 年々取組企業は増加していて、5割以上となった
◼ 令和8年は取り組み企業は頭打ちの状況
◼ ＤＸ未取組企業への関心喚起が課題

ＤＸ取組中：５０．
８％

出典：https://www.pref.saitama.lg.jp/a0801/doukou0803.html

Ⅰ. 中小企業DXの現在地－DX取組状況
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Ⅰ. 中小企業DXの現在地－DX取組状況
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Ⅰ. 中小企業DXの現在地

DX取組み中：STEP1・STEP2の企業が多い
STEP３を目指して：埼玉県の支援策を提供中
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Ⅱ 埼玉県の取り組み
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◼ 埼玉県DX推進支援ネットワークは、令和３年１０月に国、県、市、経済団体、金融機関、支援団体によ
り発足

◼ 構成する２７団体がワンチームとなって、県内中小企業のデジタル化やDXの推進を支援

Ⅱ. 埼玉県ＤＸ推進支援ネットワーク

県内企業のＤＸを推進するため「埼玉県ＤＸ推進支援ネットワーク」を設置

事務局

行政

・ 関東総合通信局
・ 関東財務局
・ 関東経済産業局
・ 埼玉県
・ さいたま市
・ 川越市
・ 川口市
・ 越谷市

支援機関

・ 中小企業基盤整備機構
・ 埼玉県中小企業診断協会
・ 情報処理推進機構
・ 埼玉県情報サービス産業協会
・ 埼玉ＩＴｺｰﾃﾞｨﾈｰﾀ協会
・ さいたま市産業創造財団
・ 埼玉県産業振興公社

経済団体

・ 埼玉県商工会議所連合会
・ 埼玉県商工会連合会
・ 埼玉県中小企業団体中央
会
・ 埼玉県経営者協会
・ 埼玉経済同友会
・ 埼玉中小企業同友会

金融機関

・ 埼玉りそな銀行
・ 武蔵野銀行
・ 埼玉縣信用金庫
・ 川口信用金庫
・ 青木信用金庫
・ 飯能信用金庫

埼玉県 ＤＸ推進

https://www.saitamadx.com
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https://www.saitamadx.com/


知事メッセージ 企業の皆様のDX推進を強力に後押し！

Ⅱ. 埼玉県ＤＸ推進支援ネットワーク
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Ⅱ. 支援内容 

具体的な支援内容

◼ 27構成機関の支援策を一元化し情報提供

◼ ネットワークのさまざまな支援メニュー ◆ 事例紹介
県内企業のデジタル化やDXの取組を動画やテキストでご紹介

◆ 人材育成支援
DX推進人材の育成を目的として、県内業界団体等向けに
人材育成講座の開催費補助や講師派遣を実施

◆ セミナー
・「DX推進セミナー」
（テーマ：生成AI、ノーコード、レガシー対応、セキュリティな

ど）
・「初歩から学ぶDX」動画セミナー
・「各種ソリューション紹介」動画セミナー

◆ DX無料相談

◆ DXコンシェルジュ各種タイプ別支援
・オーダーメイドタイプ、マッチングタイプ、商業タイプ

◆ 表彰制度
・DX大賞
・DXファーストステップ企業
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県内企業の規模や課題にマッチした支援プログラム

県 内 中 小 企 業

課題解決のために
デジタル技術を活用したい

経営ビジョン実現のため
DX戦略を策定したい

店舗やサービスを
デジタル技術で改善したい

ＤＸ無料相談受付
埼玉県よろず

支援拠点
支援機関
商工団体

DXコンシェルジュ(３名)
（オーダーメイドタイプ）

DXコンシェルジュ(３名)
（マッチングタイプ）

DXコンシェルジュ(３名)
（商業タイプ）

・伴走型支援による
DX推進計画の策定
- 経営分析
- デジタル技術活用相談

・DX・デジタル化相談全般
・問題点、課題の整理
・DXパートナー企業との

マッチング

・商業・サービス産業向け
デジタル活用相談

（キャッシュレス決済、
ＨＰ、ネットショップ等）

◼ 県内企業の相談内容に応じて「オーダーメイド」・「マッチング」・「商業」の３タイプのプログラムを用意

企業理念
経営
ビジョン

経営戦略
デジタル
戦略

調達 導入 利活用

［ＤＸコンシェルジュ］

■オーダーメイドタイプ

■マッチングタイプ

■商業タイプ

山脇 弘田 酒井

原 岩崎 園部

小林 市川 伊藤

クラウドサービス等の
選定・活用

Ⅱ. DXコンシェルジュによる３タイプの支援
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◼ 経営者のデジタル技術活用による経営改善／改革の取り組みをDXコンシェルジュがサポート
◼ 社内の皆さんと経営課題を分析、課題解決に向けた戦略のうち「DX推進計画」の策定を伴走支援

年間
１５社対応

Ⅱ. DXコンシェルジュ（オーダーメイドタイプ）
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◼ デジタル技術活用による業務課題の解決支援、適切なソリューションやITベンダーを紹介

登録事業者数
４１７

Ⅱ. DXコンシェルジュ（マッチングタイプ）
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Ⅱ. DXコンシェルジュ（マッチングタイプ）

提案依頼シート

添付資料



◼ 利用企業の声
→相談を通して、デジタル化の観点から経営課題を整理することができ、良い機会になった。
→自社の課題解決に向けてさまざまなパートナーから提案をいただき、たいへん

 有意義なサービスだと感じた。
  →複数の提案を比較し、より検討内容が具体的になり、金額への納得感も増した。

◼ これまでの利用状況

• サービス開始から約4年で累計相談企業数は３２６社（5月末）。
うち１７９社が既にパートナーマッチング支援を利用！ パートナーからの総提案件数は１，２６７件！

• 当初は製造業が中心であったが、徐々に他業種も増加。

Ⅱ. DXコンシェルジュ（マッチングタイプ）
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Ⅱ. DXコンシェルジュ（マッチングタイプ） 支援実績



パートナーマッチング活用事例（成約事例）

業
種

事例掲載企業 課題 提案依頼内容
提案
社数

打合
社数

製
造

東京熱化学工業
（株）

購買管理システムを導入していたが、タイムリーな在庫管理がで
きていなかった

所要量計算による材料発注、現場巻き込んだ
タイムリーな在庫管理

６社 ３社

A社
資材の在庫管理ができておらず、毎日実数をカウントしている
不良品が発生したときに、不良品ロットのトレースできない

生産管理システム導入により、生産数と出荷
数を正確に把握できるようにする

20社 ４社

建
設

B社
外回り従業員の正確な勤怠管理
外回りの日報入力の効率化

ＧＰＳ機能付きスマホ勤怠管理システムの導
入

１５社 ３社

C社 レンタル仮設資材返却時の検収業務効率化
タブレット活用、ノーコードツールによるア
プリ開発

10社 １社

運
輸

D社
紙のタイムカードを手作業で集計
→勤怠管理のペーパーレス、効率化

勤怠管理システムの導入
既存給与計算システムとの連携

15社 4社

サ
ー
ビ

ス
(株)武蔵臨床検査所 食品検査結果のタイムリーな共有 電子文書配付ツールの導入 １７社 ３社

E社 開業に当たってのホームページ開設 ホームページ制作 ２５社 １社

卸
小
売

(株)福島食品

請求書の処理は紙ベース、手作業で封入し郵送（ミスあ
り）
郵便料金値上げに伴い、郵送コストも増加

販売管理システムの請求データを電子請
求書としてPDF化
取引先は電子請求書をWEBサイトからダ
ウンロードまたはメールで受信

１１社 ３社

有限会社長春堂
顧客管理システムと電話を連携させたＣＴＩシステムの老
朽化

クラウド活用したCTIシステム ３社 １社

有限会社 清地
商品が不確定なため、受注管理、仕入計画が手作業となっていて
業務効率が悪かった

自社の業務に見合った受注管理・仕入計画作
成（ノーコードツール利用）

８社 ２社

Ⅱ. DXコンシェルジュ（マッチングタイプ）活用事例

18
© 2026 （公財）埼玉県産業振興公社

https://www.saitamadx.com/case/17458/
https://www.saitamadx.com/case/17458/
https://www.saitamadx.com/case/11664/
https://www.saitamadx.com/case/11664/
https://www.saitamadx.com/case/11664/
https://www.saitamadx.com/case/11721/
https://www.saitamadx.com/case/11664/
https://www.saitamadx.com/case/11664/
https://www.saitamadx.com/case/11664/
https://www.saitamadx.com/case/11522/
https://www.saitamadx.com/case/17551/
https://www.saitamadx.com/case/17637/
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【企業規模】 【支援分野】

【支援ツール・サービス】

埼玉県ＤＸパートナーの構成 （５月末時点）

◼ 多岐に渡るＩＴベンダーがさまざまなデジタルツールの
導入を支援

Ⅱ. DXコンシェルジュ（マッチングタイプ）

パートナー数:417（5月末時点）

・IT導入支援事業者を中心
・大手ＩＴ企業から個人事業者まで
・埼玉だけでなく日本全国から 19
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Ⅱ. DXコンシェルジュ（マッチングタイプ）埼玉DXパートナー募集



サービス産業事業者デジタル技術活用推進事業
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◼ 店舗や事務所の身近なデジタル活用の悩みをDXコンシェルジュが親身に相談対応

Ⅱ. DXコンシェルジュ（商業タイプ）

© 2026 （公財）埼玉県産業振興公社

キャッシュレス決済・
ＨＰ・ネットショップ開設等
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年度 相談件数 セミナー開催回数 備考

令和４年度 184件（88 社） 11回(246人)

令和５年度 182件（79社） 11回(276人)

令和６年度 １９７件（５４社） 11回(305人)

令和7年度 1７３件（５６社） １２回（３７３人）

（R6年12月末現在）

事例 課題 提案 効果

川口屋クリーニング
（クリーニング店）

・自社の技術力のＰＲ不足
・電子決済の導入

・伝わるＨＰの作成支援
・決済大手４社の内容について説明

・新規や若年層の顧客開拓に成功
・電子決済は従来の顧客にも好評

PIZZA Yuji
（飲食店）

・オーダーは手書き伝票
・会計ミスが発生している

・ＯＥＳ（オーダーエントリーシス
テムの導入）

・会計に要する時間の短縮及びミスの減少
・オーダー順に料理提供が可能となった

矢島園
（小売店）

・オンラインストアの訪問数と売上高
が少ない

・ＳＮＳ経由の集客
・オンラインストアＨＰの改善

・オンラインストアの集客138%増、売上120%
増、新規顧客のリピーター化

ケアソリューションズ
（介護サービス）

・勤怠管理システムが未導入
・他のシステムも導入したい

・システム化の優先順位化
・システム選定のアドバイス

・労務管理及び給与計算が一体となったシステム
導入により大幅な業務効率化が実現

【相談・セミナー実績】

【相談事例】

Ⅱ. DXコンシェルジュ（商業タイプ）
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目的

新

埼玉ＤＸ大賞 第４回埼玉ＤＸ大賞の実施（令和８年）
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埼玉ＤＸファーストステップ企業

・最優秀賞 １件
・優秀賞 １～２件程度
・奨励賞 若干数
・インフラDX特別賞 １～２件程度

→建設業界をターゲット（令和７年から）

・認定企業 若干数

県内事業者による優れたＤＸの取組みを選出し、表彰・横展開を
実施。

ＤＸに向けた第一歩の取組を実施している県内事業者で、他の
事業者のモデルとなる取組を実施している事業者を「埼玉ＤＸ
ファーストステップ企業」として認定。

◼ 埼玉県と埼玉県ＤＸ推進支援ネットワークにより、県内中小企業等の優れたＤＸへの取組を表
彰

受賞企業への賞賛、さらなる応援
参考になる受賞事例を広く周知することで県内中小企業のDXの取組みをさらに促進

Ⅱ. 埼玉ＤＸ大賞ご紹介

・ ５月２６日 募集開始

・ ８月７日 募集締切

・ １月中  表彰式（大宮ソニックシ

ティ）

© 2026 （公財）埼玉県産業振興公社

展示体験フェアと同時開催予定

募集中



第3回 埼玉ＤＸ大賞

［受賞事例紹介］https://www.saitamadx.com/dxaward/introduction_3rd/
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最優秀賞 株式会社ヤマザキライス

≪やってくる大離農時代に向け、経験や勘ではない誰で
もできる農業に≫日本の未来農業とDX

優秀賞 株式会社福島食品

有限会社比企オプティクス

株式会社ライフタイムサポート奨励賞

株式会社大倉

中小製造業の中小製造業による中小製造業のためのデジ
タル・トランスフォーメーション

株式会社渋沢
～紙文化からの脱却～
全社業務システム内製開発と営業デジタル化による
大型案件の受注増加

「みんなが幸せになる会社」実現に向け全従業員で取
り組んだ健康管理・業務効率化・ペーパーレス化

光学レンズ製造から多角化へ－ DXが描く成長戦略 －

AIと共に働く職場づくり
～建設業界が抱える2025年問題の解決～

インフラ
DX特別賞

古郡建設株式会社
３次元配筋検査システムでデジタル革命！

伊田テクノス株式会社
株式会社福島食品
建設現場におけるデジタル化の取組による生産性改善
について

© 2026 （公財）埼玉県産業振興公社

Ⅱ. 埼玉ＤＸ大賞ご紹介①
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Ⅱ.８ 埼玉ＤＸ大賞ご紹介②



(１) ＤＸ先進事例視察研修（オンライン）

◼ 先進的なＤＸ推進の県外中小企業を視察し、その模様をライブ配信

• 受講者は、ＤＸ先進企業視察のライブ配信を視聴し、臨場感をもって学習
•経営者や現場の生の声を聴き、企業風土、空気感も含めたＤＸ成功企業の実態把握や
自社との比較が可能

［令和８年度視察予定］ （経産省ＤＸセレクション受賞企業など）
・第１回：令和８年9月頃の予定
・第２回：令和９年2月頃の予定

◼ 県内経営者向けのＤＸに役立つ情報提供セミナー

［令和８年度開催］
・第１回：６月５日 国及び埼玉県のＤＸ推進支援について（補助金のご紹介）
・第２回： 7月下旬から８月上旬

(２) ＤＸ推進セミナー（オンライン）

•ＤＸ推進のノウハウや、トレンド技術、成功事例紹介などのセミナーを
年度内６回オンラインで開催、見逃し視聴も可能

夢のある
会社

活き活きした
現場

働きやすい
環境

Ⅱ. その他の役立つ支援①
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「業務を効
率化した

い」

「DXって
難しそう

…」

高額なシステ
ムは不要か

も？

STEP1：課題整理（アプリ企画）
・ツール選定

STEP２：技術実装
（計4回）

・アプリ作成アドバイス
・改善アドバイス
・運用計画の作成 etc

STEP３：成果共有・
自走化

Kintone
Microsoft 
Power Apps

Google
AppSheet

募集概要

参加費：無料 対象：埼玉県内の中小企業（ITベンダー等を除く）等 定員：50社（審

査あり）

【詳しくは特設サイトをご確認ください】https://saitama-
dx.emdustrial.co.jp/

アプリ開発から自走化までのDX支援

令和8年

7月17日（金）

申込締切

（３）ノーコードツールを活用したDX促進事業

Ⅱ. その他の役立つ支援②

募集中
募集期限 ７月１７日
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https://saitama-dx.emdustrial.co.jp/
https://saitama-dx.emdustrial.co.jp/
https://saitama-dx.emdustrial.co.jp/


１．参加企業

製造業が一番比率高い。

２．アプリ作成の希望（参加企業の主な課題）

●管理業務の属人化、情報の分散の課題に対して、情報整
理・一元化できるアプリを作成したい

●「人」「お金」「設備」に関わる社内業務をアプリで効率化
したい

３．選択ツール

初回に3ツールの概要説明後にツール選択

PowerAppsを選択した企業が最も多い。

参加企業比率（全体50社）

身の回りの業務効率化から開始
スモールスタートから開始している印象

28

Ⅱ. その他の役立つ支援②

（３）ノーコードツールを活用したDX促進事業
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Ⅲ 埼玉県内の事例
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「みんなが幸せになる会社」実現に向け
全従業員で取り組んだ健康管理・業務効率化・ペーパーレス化
【取組の概要】
「みんなが幸せになる会社」という社長の理念のもと、全従業員が一丸となって労働環境の改善と業務
効率化に着手。デジタル運行記録計やIoT温度管理システムを導入。さらに、ウェアラブル端末を活用
してITを駆使した独自の健康・安全管理体制を構築 。販売管理システムのクラウド化やECサイト導入
により、卸売業における人手不足を克服する成長モデルを確立した。

【主な取り組み成果】
・売上高が約9億円（2019年）から15億円（2024年）へと大幅に増加
・受注担当者の省人化（5名→3名）や、請求書のペーパーレス化（印刷割合98%→41%）を達成
・約3年間、正社員の離職率0%を継続し、従業員の94%がシステム導入を「良かった」と回答

【DXのポイント】
・社長のリーダーシップと業務に精通した、やる気のある若手をリーダーにしたこと
 

株式会社福島食品

◇埼玉県入間郡毛呂山町食品卸業 ◇売上１５億円 ◇従業員 ２５名
第３回 優秀賞

30

埼玉県の支援策を活用
◇DX戦略策定支援事業（2022年） DX推進実施計画書策定
◇マッチングサービス利用（2023年）  請求書ペーパーレス化

Ⅲ. 埼玉県内の事例－DX大賞
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https://www.youtube.com/watch?v=L428dGKRuZg&t=2s

https://www.youtube.com/watch?v=L428dGKRuZg&t=2s


Ⅲ. 埼玉県内の事例－DX大賞

松本興産株式会社

第１回 奨励賞
【取組の概要】

一般社員が作ったアプリで作業を効率化しています。内製アプリで業務フローを
管理し、定型業務を大幅に削減することに成功しました。ＤＸにより生産性向上、
働き方改革など組織全体にポジティブな変革がもたらされています。

【主な取り組み成果】
定型業務を68％削減、自動化による効率的な生産、他事業への展開 など

【DXのポイント】
→社員70人中50人のＤＸ人材育成
→社員一丸となった企業風土変革・働き方改革を実現

◇所在地 秩父郡小鹿野町

◇資本金 ９８００万円

◇売上 ３０億円（2023年）

◇従業員数 １４３名

https://www.youtube.com/watch?v=aaNYC-UhC1s&t=11s

https://www.youtube.com/watch?v=aaNYC-UhC1s&t=11s
https://www.youtube.com/watch?v=aaNYC-UhC1s&t=11s
https://www.youtube.com/watch?v=aaNYC-UhC1s&t=11s


Ⅲ. 埼玉県内の事例－DX大賞

https://www.youtube.com/watch?v=4xzc1h0iE98&t=4s

AIと共に働く職場づくり ー建築業界が抱える２０２5年問題を解決ー

株式会社ライフタイムサポート

第３回 奨励賞

◇所在地 埼玉県越谷市

◇資本金 ５００万円

◇従業員数 ３５名

https://www.youtube.com/watch?v=4xzc1h0iE98&t=4s


＜問題点＞
・生産、加工状況が担当者任せになっており、進捗がわからず納期遅延が発生することがある
・生産材料の預かり在庫が手管理になっており、残数管理が不正確で、発注元と数量認識がずれる
・多忙な担当者と比較的余裕のある担当者でばらつきがあり、仕事量のバランスがとれていない

＜課題＞
・生産計画を立て、実績をタイムリーに把握することで、納期遅延を防止する
・製品マスターを整備し、材料の消費量を計算して、在庫管理の精度を高める
・標準工数と実績工数の差異を把握し、余力管理を行えるようにする

＜提案＞ １2社
・従来型のパッケージ ３社
・ノーコード型ツールでの開発 ６社
・スクラッチ開発 ３社
→３社から詳細な説明を受け、製造業向け業種特化テンプレートを

備えたノーコードツールに決定

月額 6万円、初期費 150万円、IT導入補助金活用

◼ 業種 製造業 （年商２億円） 剥離紙の断裁加工

Ⅲ．埼玉県内の事例 （マッチング活用）



＜問題点＞
テレワークを推進、拡大したいが、事務所でしか出来ない仕事が多い

・請求書の印刷、封入、発送作業
・請求書の受領、開封、会計システムへのエントリー
・注文書(FAX）の確認、入力、電話での注文受け付け

＜課題＞
リモートでも作業ができるように、ペーパーレス化を実現する

・請求書を電子発行（メール、ダウンロード）
・請求書を電子で受け取り
・注文書(FAX)を直接電子保存し、OCRでデータ化

＜提案＞ 11社
楽楽明細(クラウドサービス）・食品卸総合販売管理・RPA自動化・クラウドストレージ等の提案があり、
その中から3社について詳細説明とデモを受けて、楽々明細に決定

◼ 業種 食品卸 （年商１５億円）

Ⅲ．埼玉県内の事例 （マッチング活用）



Ⅳ まとめ
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Ⅳ.  まとめ
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Ⅳ. まとめ DX成功企業の傾向
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◼ DX無料相談窓口を気軽に活用してください。
疑問や不安がある段階で構いません。
各種支援策の紹介、公社他部門の紹介も行います
第一歩を是非とも踏み出してください

38

Ⅳ.  まとめ
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埼玉県中小企業DX導入支援補助事業 https://dxdounyushienhozyo.pref.saitama.lg.jp/

39
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Ⅳ. 県からの耳より情報

https://dxdounyushienhozyo.pref.saitama.lg.jp/
https://dxdounyushienhozyo.pref.saitama.lg.jp/


 埼玉県DX推進支援ネットワーク

さまざまな支援事業で
県内中小企業のＤＸ化を応援いたします。

40
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